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      	WĹ‚aĹ›cicielem serwisu iExpert.pl, zwanego dalej  Serwisem, jest iExpert.pl SA, z siedzibÄ… w Warszawie zarejestrowanÄ… w  SÄ…dzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XII WydziaĹ‚ Gospodarczy Krajowego Rejestru SÄ…dowego pod nr KRS 0000426530, NIP nr 525-23-55-248, Regon nr 140437850, kapitaĹ‚ zakĹ‚adowy w wysokoĹ›ci 100.000 zĹ‚, opĹ‚acony w caĹ‚oĹ›ci.


	iExpert.pl SA jest agentem ubezpieczeniowym dziaĹ‚ajÄ…cym na podstawie Ustawy z dnia 22 maja 2003r. o poĹ›rednictwie ubezpieczeniowym (Dz.U. Nr 124, poz. 1151 ze zmianami), wykonujÄ…cym czynnoĹ›ci agencyjne na rzecz wiÄ™cej niĹź jednego Ubezpieczyciela w zakresie tego samego dziaĹ‚u ubezpieczeĹ„ w rozumieniu Art.11 ust.2 cytowanej ustawy.


	Serwis jest systemem teleinformatycznym, to znaczy zespoĹ‚em wspĂłĹ‚pracujÄ…cych ze sobÄ… urzÄ…dzeĹ„ informatycznych i oprogramowania, zapewniajÄ…cym przetwarzanie i przechowywanie, a takĹźe wysyĹ‚anie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocÄ… wĹ‚aĹ›ciwego dla danego rodzaju sieci urzÄ…dzenia koĹ„cowego w rozumieniu Ustawy z dnia 21 lipca 2000 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 73, poz. 852 z pĂłĹşniejszymi zmianami).


	Serwis udostÄ™pnia UĹźytkownikowi informacje o produktach ubezpieczeniowych oferowanych przez iExpert.pl SA oraz umoĹźliwia zĹ‚oĹźenie oferty zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie tych informacji (Wniosku) bezpoĹ›rednio w Serwisie (on-line) lub w inny sposĂłb opisany w Serwisie.


	UĹźytkownikiem w rozumieniu tego Regulaminu jest kaĹźda osoba wykorzystujÄ…ca  Serwis, ktĂłra uprzednio zarejestrowaĹ‚a siÄ™ poprzez podanie wymaganych informacji.


	UĹźytkownikiem Serwisu moĹźe byÄ‡ kaĹźda osoba fizyczna posiadajÄ…ca peĹ‚nÄ… zdolnoĹ›Ä‡ do czynnoĹ›ci prawnych oraz przebywajÄ…ca legalnie na terytorium ktĂłregokolwiek paĹ„stwa Unii Europejskiej lub przedsiÄ™biorca dziaĹ‚ajÄ…cy legalnie na terenie UE reprezentowany przez osobÄ™ fizycznÄ… speĹ‚niajÄ…cÄ… powyĹźsze wymagania.


	KaĹźdy UĹźytkownik poprzez rejestracjÄ™ udostÄ™pnia wyĹ‚Ä…cznie adres elektroniczny email w celu utrzymywania przez Serwis kontaktu z UĹźytkownikiem jako reprezentantem UbezpieczajÄ…cego. PrzesyĹ‚anie przez iExpert.pl SA informacji handlowej dotyczÄ…cej aktualnej oferty, ktĂłra UĹźytkownika moĹźe dotyczyÄ‡ jest moĹźliwe wyĹ‚Ä…cznie po wyraĹźeniu przez niego odrÄ™bnej zgody.


	UĹźytkownik wysyĹ‚ajÄ…cy poprzez Serwis ofertÄ™ zawarcia umowy ubezpieczenia (Wniosek)  dobrowolnie przyjmuje do wiadomoĹ›ci, iĹź dla potrzeb bezpieczeĹ„stwa obrotu powinien byÄ‡ uprawniony do zawarcia ubezpieczenia w imieniu  UbezpieczajÄ…cego, ktĂłry jest wymieniony we Wniosku. Jeden UĹźytkownik moĹźe wystÄ™powaÄ‡ w imieniu wielu UbezpieczajÄ…cych.


	JeĹźeli UĹźytkownik definiuje siebie jako osobÄ™ fizycznÄ… i podaje swoje dane osobowe, wĂłwczas dane te bÄ™dÄ… przetwarzane przez iExpert.pl SA. w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia, a przypadku udzielenia odrÄ™bnych zgĂłd takĹźe w celach zwiÄ…zanych z oferowaniem produktĂłw ubezpieczeniowych.


	iExpert.pl SA szczegĂłlnie traktuje funkcjonalnoĹ›Ä‡ Serwisu Sprawy i o ile tylko to moĹźliwe, komunikuje siÄ™ z UĹźytkownikiem w jego indywidualnych sprawach tylko przy uĹźyciu tego systemu. UĹźytkownik moĹźe byÄ‡ informowany poprzez email o kaĹźdej otwartej Sprawie, a takĹźe zmianie jej statusu.


	W trakcie procesu obsĹ‚ugi Wniosku i Polisy Serwis moĹźe wysyĹ‚aÄ‡ do UĹźytkownika, na  zdefiniowany adres email, automatyczne wiadomoĹ›ci email.


	Dla potrzeb sprawnego dziaĹ‚ania Serwisu przyjmuje siÄ™, iĹź wszystkie komunikaty wysĹ‚ane przez Serwis albo UĹźytkownika poprzez funkcjonalnoĹ›Ä‡ Sprawy majÄ… charakter zobowiÄ…zujÄ…cych oĹ›wiadczeĹ„ woli i wywoĹ‚ujÄ… skutki prawne z tych oĹ›wiadczeĹ„ woli wynikajÄ…ce. Zasady te stosuje siÄ™ takĹźe do komunikatĂłw skierowanych do konkretnego UĹźytkownika w sprawie konkretnego ubezpieczenia wynikajÄ…cych z treĹ›ci konkretnego Wniosku o ubezpieczenie albo konkretnej Polisy dostÄ™pnych na podglÄ…dzie tego Wniosku albo Polisy, jak teĹź do treĹ›ci innych stron informacyjnych i komunikatĂłw prezentowanych UĹźytkownikowi przez Serwis w trakcie procesu zawierania konkretnego ubezpieczenia oraz dalszej jego obsĹ‚ugi.


	Przy zawieraniu ubezpieczenia UĹźytkownik obowiÄ…zany jest podaÄ‡ dane identyfikujÄ…ce strony umowy ubezpieczenia niezbÄ™dne do wystawienia Polisy (art. 141 Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziaĹ‚alnoĹ›ci ubezpieczeniowej; tekst jednolity Dz.U. z 2013 Nr 950  z pĂłĹşniejszymi zmianami) oraz wszystkie inne dane, o ktĂłre jest pytany na formularzu Wniosku w sposĂłb kompletny, prawdziwy i niewprowadzajÄ…cy w bĹ‚Ä…d.


	Administratorem danych jest iExpert.pl SA, z siedzibÄ… w Warszawie Al. Jerozolimskie 99/32, 00-087 Warszawa. Dane osobowe UĹźytkownikĂłw gromadzone sÄ… w celu niezbÄ™dnym do nawiÄ…zania stosunku prawnego powstaĹ‚ego na podstawie niniejszego regulaminu, uksztaĹ‚towania jego treĹ›ci, zmiany lub rozwiÄ…zania. Bez odrÄ™bnej zgody dane osobowe nie bÄ™dÄ… udostÄ™pniane odbiorcom danych w rozumieniu art. 7 pkt 6 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. KaĹźdemu UĹźytkownikowi przysĹ‚uguje prawo dostÄ™pu do treĹ›ci danych oraz moĹźliwoĹ›Ä‡ ich poprawiania. Podanie danych przez UĹźytkownika jest dobrowolne lecz niezbÄ™dne dla rejestracji w serwisie, a takĹźe zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia.


	Wszystkie ubezpieczenia w Serwisie zawierane sÄ… wyĹ‚Ä…cznie w oparciu o dane i oĹ›wiadczenia podane przez UĹźytkownika na Wniosku o ubezpieczenie „takie jakie sÄ…”.  iExpert.pl SA nie ingeruje w treĹ›Ä‡ zapisĂłw na Wniosku o ubezpieczenie przygotowywanym przez UĹźytkownika albo przy wspĂłĹ‚pracy z nim ani nie weryfikuje prawdziwoĹ›ci danych, ani ich nie modyfikuje. W przypadku raĹźÄ…cych bĹ‚Ä™dĂłw albo oczywistych omyĹ‚ek Serwis kontaktuje siÄ™ z uĹźytkownikiem poprzez system Spraw.


	iExpert.pl SA moĹźe nie przyjÄ…Ä‡ oferty zawarcia umowy ubezpieczenia (AnulowaÄ‡ wysĹ‚any juĹź Wniosek) jeĹźeli jego treĹ›Ä‡ jest w sposĂłb oczywisty nieprawdziwa albo jest takÄ… na podstawie wiedzy posiadanej przez iExpert.pl SA albo wiedzy powszechnie znanej, albo nie jest moĹźliwe lub dopuszczalne ze wzglÄ™du na regulacje dotyczÄ…ce iExpert.pl SA skuteczne zawarcie ubezpieczenia w oparciu o dane we Wniosku zawarte, albo zawarcie takiego ubezpieczenia naruszaĹ‚oby interesy iExpert.pl SA albo z jakichkolwiek powodĂłw zostaĹ‚a Anulowana Polisa wystawiona na podstawie tego Wniosku. iExpert.pl SA moĹźe w takim przypadku przed Anulowaniem Wniosku wezwaÄ‡ UĹźytkownika przy uĹźyciu funkcjonalnoĹ›ci Sprawy do zĹ‚oĹźenia wyjaĹ›nieĹ„ bÄ…dĹş poprawienia Wniosku wyznaczajÄ…c rozsÄ…dny termin zwiÄ…zany z obowiÄ…zywaniem ochrony ubezpieczeniowej. O kaĹźdej sytuacji Anulowania Wniosku UĹźytkownik bÄ™dzie osobno poinformowany.


	UĹźytkownik moĹźe zmieniÄ‡ treĹ›Ä‡ oferty zawarcia umowy ubezpieczenia (PoprawiÄ‡ Wniosek) lub wycofaÄ‡ ofertÄ™ zawarcia umowy ubezpieczenia (AnulowaÄ‡ Wniosek), zawsze aĹź do czasu wystawienia na podstawie tego Wniosku odpowiedniego potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia (Polisy).


	W przypadku Poprawiania Wniosku UĹźytkownik powinien rĂłwnoczeĹ›nie dokonaÄ‡ zmian i ponownie wysĹ‚aÄ‡ Wniosek. JeĹźeli UĹźytkownik nie wyĹ›le ponownie Wniosku moĹźe byÄ‡ on nastÄ™pnie Anulowany przez iExpert.pl SA. W takim przypadku  przyjmuje siÄ™, iĹź Wniosek zostaĹ‚ Anulowany na Ĺźyczenie UĹźytkownika.


	PĹ‚atnoĹ›ci za ubezpieczenie dokonywane sÄ… na wskazany na konkretnym Wniosku o ubezpieczenie albo Polisie rachunek bankowy w wysokoĹ›ci i terminach tam okreĹ›lonych lub poprzez system pĹ‚atnoĹ›ci elektronicznych udostÄ™pniony przez Serwis.


	iExpert.pl SA jako wĹ‚aĹ›ciciel Serwisu oraz agent ubezpieczeniowy przyjmuje skĹ‚adkÄ™ ubezpieczeniowÄ… w imieniu Ubezpieczyciela, ktĂłrego ubezpieczenia oferuje, na zasadach okreĹ›lonych u umowie agencyjnej.


	iExpert.pl SA co do zasady nie pobiera od UĹźytkownika Ĺźadnych dodatkowych opĹ‚at zwiÄ…zanych ze Ĺ›wiadczeniem swoich usĹ‚ug, chyba Ĺźe inaczej wynika z informacji prezentowanej w Serwisie. W szczegĂłlnoĹ›ci jest moĹźliwe przeniesienie na UĹźytkownika opĹ‚at takich jak prowizje za pĹ‚atnoĹ›ci elektroniczne oraz za przesyĹ‚ki pocztowe i kurierskie.


	Dokumenty  potwierdzajÄ…ce zawarcie umowy ubezpieczenia (Polisy) sÄ… wysyĹ‚ane jednokrotnie na koszt iExpert.pl SA na wskazany adres korespondencyjny listem poleconym lub udostÄ™pniane do pobrania, co do zasady nastÄ™pnego dnia roboczego po dniu wystawienia Polisy, chyba Ĺźe inaczej okreĹ›lono na Wniosku o ubezpieczenie w czÄ™Ĺ›ci informujÄ…cej o trybie zawarcia ubezpieczenia albo inaczej wynika z treĹ›ci albo komunikatĂłw udostÄ™pnianych przez Serwis.


	UbezpieczajÄ…cemu, ktĂłry zawarĹ‚ umowÄ™ ubezpieczenia na okres dĹ‚uĹźszy niĹź 6 miesiÄ™cy, przysĹ‚uguje prawo odstÄ…pienia od umowy w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy. JeĹźeli UĹźytkownik jest przedsiÄ™biorcÄ…, wĂłwczas termin na wyraĹźenie woli odstÄ…pienia od umowy ubezpieczenia wynosi 7 dni. OdstÄ…pienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia UbezpieczajÄ…cego od opĹ‚acenia skĹ‚adki za okres, w ktĂłrym korzystaĹ‚ z ochrony ubezpieczeniowej.


	OĹ›wiadczenie zawierajÄ…ce wolÄ™ odstÄ…pienia od umowy ubezpieczenia powinno zostaÄ‡ wysĹ‚ane do iExpert.pl SA na adres siedziby listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pocztÄ… kurierskÄ….


	JeĹźeli UbezpieczajÄ…cy zawiera ubezpieczenie w Serwisie  jako konsument, poprzez wysĹ‚anie Wniosku o ubezpieczenie w Serwisie wyraĹźa takĹźe zgodÄ™ na rozpoczÄ™cie Ĺ›wiadczenia usĹ‚ugi ubezpieczenia w dniu wskazanym w tym Wniosku jako poczÄ…tek okresu ubezpieczenia. W zwiÄ…zku z tym, na podstawie art.10 ust.3 pkt. 1) Ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektĂłrych praw konsumentĂłw oraz o odpowiedzialnoĹ›ci za szkodÄ™ wyrzÄ…dzonÄ… przez produkt niebezpieczny (tekst jednolity Dz.U. z 2012r. Nr 1225) prawo odstÄ…pienia od umowy zawartej na odlegĹ‚oĹ›Ä‡ na podstawie tej Ustawy nie przysĹ‚uguje


	UĹźytkownik ma moĹźliwoĹ›Ä‡ dobrowolnego i nieodpĹ‚atnego wystawienia opinii po zakupie ubezpieczenia za poĹ›rednictwem Serwisu iExpert.pl.
Przedmiotem opinii moĹźe byÄ‡ takĹźe ocena lub recenzja zakupionego produktu lub jakoĹ›ci obsĹ‚ugi.


	iExpert.pl po dokonanym zakupie ubezpieczenia w serwisie wysyĹ‚a do UĹźytkownika wiadomoĹ›Ä‡ email z proĹ›bÄ… o wystawienie opinii oraz linkiem do formularza online umoĹźliwiajÄ…cego jej wystawienie – formularz online umoĹźliwia udzielenie odpowiedzi na pytania iExpert.pl dotyczÄ…ce zakupu oraz jakoĹ›ci obsĹ‚ugi, ich ocenÄ™ za pomocÄ… dodania wĹ‚asnego opisu. W razie braku wystawienia opinii po otrzymaniu pierwszego zaproszenia do wystawienia opinii iExpert.pl ponawia wysyĹ‚kÄ™ zaproszenia.


	Opinia moĹźe byÄ‡ wystawiona jedynie przez UĹźytkownika, ktĂłry dokonaĹ‚ zakupu w Serwisie Internetowym iExpert.pl.


	Wystawione przez UĹźytkownika opinie sÄ… publikowane przez iExpert.pl w Serwisie Internetowym oraz wizytĂłwce systemu za poĹ›rednictwem, ktĂłrego opinia jest zebrana.


	Wystawienie opinii nie moĹźe byÄ‡ wykorzystywane przez UĹźytkownika do dziaĹ‚aĹ„ bezprawnych, w szczegĂłlnoĹ›ci do dziaĹ‚aĹ„ stanowiÄ…cych czyn nieuczciwej konkurencji wobec iExpert.pl, czy teĹź dziaĹ‚aĹ„ naruszajÄ…cych dobra osobiste, prawa wĹ‚asnoĹ›ci intelektualnej lub inne prawa iExpert.pl lub osĂłb trzecich.


	Opinia moĹźe byÄ‡ wystawiona tylko do faktycznie zakupionych produktĂłw w Serwisie Internetowym iExpert.pl. Zabronione jest zawieranie fikcyjnych/pozornych umĂłw sprzedaĹźy w celu wystawienia opinii. Autorem opinii nie moĹźe byÄ‡ takĹźe iExpert.pl ani jego pracownicy bez wzglÄ™du na podstawÄ™ zatrudnienia.


	Wystawiona opinia moĹźe zostaÄ‡ w kaĹźdym czasie usuniÄ™ta przez jej autora.


	Reklamacje dotyczÄ…ce niewykonania lub niewĹ‚aĹ›ciwego wykonania Ĺ›wiadczonych usĹ‚ug naleĹźy kierowaÄ‡ poprzez system Spraw lub listownie, listem poleconym na adres siedziby iExpert.pl SA.


	Spory z umĂłw ubezpieczenia zawartych za poĹ›rednictwem Serwisu sÄ… rozstrzygane bezpoĹ›rednio pomiÄ™dzy UbezpieczajÄ…cym albo Ubezpieczonym i Ubezpieczycielem.


	TreĹ›Ä‡ niniejszego Regulaminu oraz zaĹ‚Ä…cznikĂłw stanowi wyĹ‚Ä…cznÄ… wĹ‚asnoĹ›Ä‡ iExpert.pl SA, stanowi majÄ…tkowe prawo autorskie w rozumieniu ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych i jest prawnie chroniona. Kopiowanie albo wykorzystywanie tego Regulaminu w czÄ™Ĺ›ci czy teĹź w caĹ‚oĹ›ci do celĂłw innych niĹź zapoznanie siÄ™ z nim, bez wiedzy i zgody wĹ‚aĹ›ciciela jest zabronione i bÄ™dzie naruszeniem prawa polskiego.


	KaĹźdy UĹźytkownik korzystajÄ…c z Serwisu  potwierdza, Ĺźe zapoznaĹ‚ siÄ™ z nim przed rozpoczÄ™ciem korzystania z Serwisu, jest zwiÄ…zany postanowieniami tego Regulaminu oraz jego zaĹ‚Ä…cznikami i wyraĹźa Ĺ›wiadomÄ… zgodÄ™ na jego stosowanie.


	Niniejszy Regulamin wchodzi w Ĺźycie z dniem 21 grudnia 2020 roku.
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